UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA TRA TAY Poc 1ap — Tw do — Hanh phic
Sb: 59 /BC-UBND Tra Tay, ngay 13 thang 06 nam 2024
BAO CAO

Tinh hinh va két qua thue hién hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh va
thuc hién co ché mogt cira, mgt cira lién thong, thwe hién thu tuc hanh chinh
trén moi treong dién tir 6 thang dau nam 2024 trén dia ban xa Tra Tay

UBND x4 Tra Ty bao cdo tinh hinh, két qua két qua thuc hién hoat dong
KSTTHC va thuc hién co ché mot cira, mot cua lién thong, thyc hi¢n thu tuc
hanh chinh trén méi trudng dién tir va két qua chuan hoa, dién tir hoa ché do bao
c40, trién khai Hé thong thong tin bao céo 6 thang dau nim 2024 trén dia ban X3
Tra Tay, cu thé nhu sau:

I. TINH HINH VA KET QUA THUC HIEN HOAT PONG KIEM
SOAT TTHC

1. Cong tac chi dao vé thuc hién kiém soat thii tuc hanh chinh

Xac dinh 16 kiém soat TTHC, ra soat, don gian hoa, cac TTHC la nhiém
vu thuong xuyén. Trién khai thuc hién ra soat cac TTHC thude tham quyén giai
quyét va kién nghi cap c6 tham quyén, stra d6i, bo sung TTHC va quy dinh lién
quan khong can thlet khong phu hop voi quy dinh cua phap luat. Ngoai ra, ChU
tich UBND xa quyét liét chi dao Gmg dung phan mém Mot cira dién tir phién ban
2.0, trién khai thyc hién dich vu cong truc tuyén; Ung dung cong nghé thong tin
trong thuc hién TTHC. Pam bao cong khai, minh bach trong viéc tiép nhan va
giai quyét TTHC. Thuc hién déy du vé sb luong, nd1 dung va thoi han bao céo
theo quy dinh. Ban hanh Quyét dinh sé 51/QD-UBND ngay 23/4/2024 vé Ban
hanh Ké hoach hoat dong kiém soat tha tuc hanh chinh nim 2024, phan céng
cong chitc Vin phong - thong ké phu trach cong tac kiém soat thi tuc hanh
chinh.

Trong 6 thang dau nim, UBND x4 khong ban hanh vin ban quy pham
phép luat c6 quy dinh tha tuc hanh chinh.

2. Vé ra soat, don gian héa thii tuc hanh chinh

UBND x3a luén xac dinh nhiém vu ra soat, danh gia TTHC 1a nhiém vu
trong tam va thuong xuyén cua cong tac CCHC cua xa. Chinh vi vay, ngay tur
dau nim UBND xi d3 ban hanh K& hoach s6 15a/KH-UBND ngay 22/02/2024
cia UBND xi Tra Tay vé viéc ra soat, danh gia TTHC ndm 2024 va trién khai
dén cac ban, nganh dé thuc hién.

Viéc ra soat, danh gia TTHC dugc UBND xa chi dao thuc hi¢n nghiém
tac. Cén cur vao Quyét dinh cua UBND tinh vé cong bd bd TTHC thudc tham
quyén ciia UBND xa. UBND x4 di t6 chirc ra soat, kip thoi niém yét va td chirc
thue hién cac TTHC duoc UBND tinh cong b stra d6i, bd sung, thay thé, bai bo
theo ding quy dinh cua phép luat.
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3. Cong tac truyén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC

UBND xa Tra Tay di ban hanh Ké& hoach s6 15/KH-UBND ngay
22/02/2024 truyén thong vé hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh nam 2024
trén dia ban xa Tra Tay. Qua d6 UBND xa dé chi dao Van phong - thong ke,
Vién hoa - xa hoi, Dai truyen thanh xa va cac bd phan lién quan day manh cong
tac tuyén truyén vé kiém soat thu tuc hanh chinh theo ké hoach da dé ra.

UBND xa da thuc hién quan triét, tuyén truyén, phé bién chu truong,
chinh sach phap luat vé kiém soat TTHC, cai cach TTHC cho d6i ngii can b
cong chire thong qua cac cudc hop trién khai cong tac hang thang. Dong thoi,
cong tac truyén thong hd trg hoat dong kiém soat TTHC trén dia ban xa tiép tuc
dugc trlen khai thyc hién c6 hi¢u qua trén phuong tién thong tin dai ching nhu:
Pai truyén thanh xi, Trang thong tin dién tur x&, tuyén truyen luu dong, thuc
hién dang tai cac van ban trién khai thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh;
kiém soat TTHC nam 2024; ké hoach ung dung cong nghé thong tin; ké hoach
tuyén truyén cai cach hanh chinh; kiém soat TTHC.

Cong chirc tai Bo phan Mot ctra thuong xuyén tuyén truyén cach thirc
thue hién thu tuc hanh chinh cho t6 chirc, ca nhan tai B phan Mot cira cia xa.
Dac bi¢t hudng dan ca nhan, t6 chirc tham gia thuc hién TTHC thong qua cong
dich cong truc tuyén dbi vdi cac TTHC duoc giai quyét truc tuyén toan phan va
mot phan.

Thue hién cong khai danh myc TTHC thudc thim quyén giai quyét cap xa
trén Trang thong tin dién tir ciia x4. Cong tac tuyén truyén CCHC da duoc cac
ban nganh, doan thé thuc hién voi nhiéu hinh thirc khac nhau nhu; thong qua
cudc hop giao ban, ho1 nghi tap huén, hop UBND xa. Déng tho1, UBND xa cling
chi dao cong chirc Van hoa — x3 hoi phdi hop véi cac ban, nganh, doan thé to
chtic tuyén truyén cong tic CCHC trén hé théng dai truyén thanh cua xa, viét bai
dang trang Thong tin dién tir x; tuyén truyén luu dong tai cac thon.

II. CONG KHAI THU TUC HANH CHINH VA KET QUA GIAI
QUYET HO SO

1. Cong khai thi tuc hanh chinh va két qua giai quyét thi tuc hanh
chinh

a. Cong khai thu tuc hanh chinh

UBND x4 duy tri viéc niém yét cong khai day dii va khoa hoc cac quyét
dinh ctia UBND tinh quy dinh vé TTHC giai quyét tai cap xa tai bang niém yét
cong khai TTHC tai B phan Mot cira, bé‘mg man hinh di¢n tr tai B phan Mdt
ctra va trén Trang thong tin dén tir ciia x4. Pong thoi bo tri 01 méy tinh két nbi
mang dé cong dan co thé tra ctru hodc thuc hién dich vu cong truc tuyén, qua do
da tao diéu kién cho cong dan, td chire tra ctru cac tha tuc hanh chinh.

Hién nay xa d3 hoan thanh niém yét 16 Quyét dinh ctia Chu tich UBND
tinh Quang Ngii vé cong bd bd thu tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét
cua Uy ban nhan dan cép x4 vo1 cac linh vuc va thu tuc.
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b. Cong khai két qua gidai quyét thii tuc hanh chinh

Trong 6 thang dau nim 2024, UBND x4 thuc hién tiép nhan, giai quyét,
tra két qua trén hé théng Mot cua dién tr tinh Quang Ngéi va thyc hién cong
khai tién 406, két qua giai quyét hd so TTHC thudc thim quyén cua xa trén Trang
TTPT cia xi (link trang) va Cong dich vu cong - Hé théng thong tin mot cira
dién tur tinh.

2. V& niém yét cong khai ti€p nhin va xir Iy phan anh, kién nghi vé
thu tuc hanh chinh

UBND x4 thyc hién niém yét cong khai Bang thong bao tiép nhan phan
anh va kién nghi bang bang Meca tai Bo phan ti€ép nhan va tra két qua Mot cua
cua xa va trén Trang thong tin di¢n tir ctia xa.

(Puonglinktrangxatratay.quangngai.gov.vn;dichvucong.quangngai.gov.vn)

Két qua: Trong 6 thang dau nam 2024, UBND x4 khong tiép nhén ¥ kién
phan anh, kién nghi nao thudc tham quyén cua xa.

III. KET QUA THU'C HIEN CO CHE MOQT CUA, MOT CUA LIEN
THONG

1. Trién khai co ché mot cira, mdt cira lién thong trong gidi quyét TTHC

Trong 6 thang dau nam, UBND xa thyuc hién nghiém tuc, c6 hi¢u qua
Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP, Quyét dinh s6 44/2022/QD-UBND ngay
24/11/2022 cua UBND tinh vé ban hanh quy ché thuc hién co ché mot cira lién
thong trong giai quyét TTHC. Theo d6, UBND x4 to chtc kién toan thanh vién
bd phan mot ctra x3, dong thoi phan cong nhiém vu céc thanh vién trién khai
thue hién hiéu qua cac van ban hudéng dan, chi dao cua cac cip va quy ché hoat
dong cua bg phan dugc UBND xa quyét dinh.

2. Két qua thwe hién co ché mdt cira, mét cira lién thong trong giai
quyet TTHC

2.1. Thuec hién TTHC trén moi truong dién tie

Trong 6 thang dau nam 2024, UBND x4 thuc hién nghiém tic viéc tiép
nhan, xur 1y ho so truc tuyén trén Cong dich vu cong - Hé thong thong tin mot
ctra dién tir tinh va Cong Dich vu cong quoc gia. 100% thu tuc hanh chinh tiép
nhan tai bd phan Mot ctra déu dugce dong bo trén hé thong Mot ctra dién tur cia
tinh.

UBND xi di ban hanh vin ban chi dao thuc hién sd hoa ho so, két qua
gidl quyét thu tuc hanh chinh ké tir ngay 1/12/2022 theo y kién chi dao cua
UBND tinh. Hién nay, UBND xa thuc hién s6 hoa 100% ho so ti€p nhan.

2.2. Két qua thyee hién tiép nhdn, gidi quyét theo hinh thiee lién thong

Péi voi cac thu tuc hanh chinh tiép nhan giai quyét theo hinh thirc lién
thong, UBND xa chi dao by phan mot cira x4, cong chirc phu trach thyc hién
tiép nhén, xtr 1y theo ding quy trinh, quy dinh. Tong sd hé so giai quyét TTHC
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theo co ché 1 cira lién thong tinh tir ngdy 15/12/2023 dén 13/06/2024 1a: 32 ho
so (thudc linh vuc bao trg xa hoi)

2.3. Vé trang bi mady tinh cé két néi mang danh cho t6 chirc, cd nhdn dén
giao dich, thuc hién dich vu cong truc tuyén

Nhim tao diéu kién cho cong dan thuc hién tra ctru tha tuc hanh chinh va
thuc hién dich vu cong truc tuyén, UBND x3i di bd tri 01 may tinh c6 két nbi
mang tai b0 phan Mot cira xa dé tién cho cong dan dén thue hién dich vu cong
truc tuyén.

2.4. Vé két qua gidi quyét TTHC
‘ Tong sb h(‘A), s0 yéu cau giai quyét thi tuc hanh chinh: 329 hd so, tong s6
ho so da giai quyét 1a 329;
- S6 ho so giai quyét ding han va trude han: 329 hd so
- S6 hd so qua han: 0 hd so.
(phu luc kem theo)
IV. PANH GIA CHUNG

Nhin chung, cong tac kiém soat TTHC trén dia ban x& da dugc trién khai
ddng bo, théng nhat theo hudng din chung va co ban di vao né nép. Minh bach
hoa, cong khai hoa toan b thu tuc va quy trinh, cac budc thue hién va tién trinh
giai quyét ho so dé cong dan truc tlep giam sat co quan hanh chinh nha nuéc
trong viéc tiép nhan ho so va tra két qua dé phuc vu t6t hon cho cong dan, t6
chtrc va doanh nghiép.

Thyc hién Quyét dinh 1027/Qb-UBND ngay 24/6/2019 cua UBND
huyén vé phé duyét Pé an “Nang cao hiéu qua hoat dong tai BO phan mot cua
huyén va trién khai mot cira hién dai lién théng cap xa”. UBND x4 kip thoi ban
hanh ké hoach thuc hién De an doi méi viée thyc hién co ché mot cira, mot cira
lién thong trong giai quyet thu tuc hanh chinh trén dia ban xa Tra Tay. ba quan
Iy toan bd hoat dong tiép nhén, in gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua, phleu
kiém soat qua trinh giai quyet ho so va quy trinh xu ly cua cac bo phan d6i véi
viéc tlep nhan, giai quyet va tra két qua giai quyét ho so, thu tuc hanh chinh.
Chuan hoa cac thi tuc, hd so, dua ma s6, ma vach vao quan ly mot cach khoa
hoc, tang hiu qua trong cong tac theo ddi qua trinh xur ly ho so, tim kiém két
qua giai quyét hd so, thu tuc hanh chinh. Cho phép ca nhén, t6 chirc tra ctru tinh
trang ho so va két qua giai quyét ho so, thu tuc hanh chinh.

IV. NHIEM VU TRONG TAM TRONG 6 THANG PAU NAM 2024
L Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua vé cac K& hoach lién quan dén cong tac
kiém soat thu tuc hanh chinh trén dia ban xa.
2. Tiép tuc thuc hién tbt viec tlep nhan, giai quyét cac cac hd so thu tuc
hanh chinh thudc tham quyén giai quyét.
3. Kip thoi giai guyet nhing phan anh, kién nghi ctia cac t chiic, ca nhan
lién quan dén giai quyet TTHC.
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, 4, Thu:(; hién nghiém tic, c6 hiéu qua Nghi dinh $6 61/2018/ND-CP,
Quyet dinh so 33/2018/QD-UBND ngay 18/10/2018 cua UBND tinh vé thyc
hién co ché mdt cura lién thong trong gidi quyét TTHC.

5. Thuc hién day manh viéc tuyén truyen van dong nguoi dan thuc hién
nop ho S0 truc tuyén; nop hd so va nhan ket qua qua duong buu dién dé nang
cao ty 1¢ tra két qua ho so thuc hién truc tuyén, hd so giao dich qua duong buu
dién, vira tiét kiém thoi gian, chi phi thuc hién cho ngudi dan.

Trén day 1a bao cao tinh hinh, két qua thuc hién két qua thuc hién hoat
dong kiém soat thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché mot cira, mot cira lién
thong, thuc hién tha tuc hanh chinh trén méi truong dién tr 6 thang dau nim
2024 trén dia ban xa Tra Tay.

UBND xa Tra Tay kinh bao céo.

Noi nhdn:

- Van phong HDND & UBND huyén;
- Thudng truc Dang uy;

- Thuong truc HDND X&;

- CT, PCT UBND xa;

- Céc ban nganh chuyén mon;

- Luu: VT.
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